Mensaje del Presidente Ejecutivo
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Mientras sigamos en la mision de UnitedHealthcare de ayudar a que las personas lleven vidas mas
sanas y a mejorar el funcionamiento del sistema de salud para todos, debemos seguir ampliandonos
para poder atender a mas personas. Todos ustedes, como miembros de nuestros equipos, son los
que impulsan este crecimiento con su talento y compromiso y, para mantener este impulso, debemos
fijarnos el propdsito de reunir personal que sea inclusivo y diverso y que esté preparado para el futuro
y dispuesto a servir a todas las comunidades. En pocas palabras, cuanto mas diversa sea nuestra
organizacion, mayores seran nuestras oportunidades de crecimiento.

Todos tenemos el trabajo de fomentar la inclusion y la diversidad en UnitedHealthcare, y todos
podemos contribuir. Mi equipo de lideres y yo tenemos la prioridad de desarrollar estas iniciativas a
través de nuestras prioridades empresariales para 2021 y nuestros planes de seguir por un camino de
gran crecimiento y de afirmacion de nuestra cultura.

No hay un mejor momento que este para presentar esta declaracion estratégica, que nos servira para
agilizar nuestro trabajo en materia de inclusion y diversidad, que ya se esta llevando a cabo en toda

la empresa, y que parte de un modelo operativo y de un marco de gobierno que sera de ayuda para
todas nuestras lineas de negocio. El objetivo consiste en generar estrategias y soluciones, y asumir
responsabilidades, para crear una cultura inclusiva para los miembros de nuestros equipos, v, a la vez,
crecer e involucrar a diversos colaboradores, comunidades, aliados y clientes. De igual modo, esta
declaracion concuerda con la vision de UnitedHealth Group para 2025 de promover la igualdad.

Veo nuestro futuro con optimismo, y me siento orgulloso de que nuestros equipos estén ayudando
a moldearlo. Si trabajamos juntos, podemos seguir haciendo de UnitedHealthcare un lugar de
trabajo excelente, uno en el que todas las personas puedan expresar su opinion, tengan sentido de
pertenencia y se sientan valoradas y respetadas.

Los animo a que aprendan mas sobre nuestro compromiso con la inclusiéon y la diversidad. Porque creo
firmemente en lo siguiente: Las empresas sanas crecen; las empresas sanas son diversas.
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